
BTS SERVICES INFORMATIQUES AUX ORGANISATIONS SESSION 2025

Tableau de synthèse des réalisations professionnelles 

NOM et prénom : LEPINE Mattéo N° candidat : 02203368068

Site du portfolio : https://eversayno.xyz/

Centre de formation : Lycée Élie Vinet, Barbezieux-Saint-Hilaire 16300 Option : ☑ SISR ▢ SLAM

Compétences mises en œuvre

Réalisations professionnelles
(intitulé et liste des documents et productions associés)

Pé
rio

de
 (s

ou
s 

la
 fo

rm
e 

du
 J

J/
M

M
/A

A 
au

 J
J/

M
M

/A
A

)

Gérer le 
patrimoine 

informatique

Répondre aux 
incidents et aux 

demandes d’
assistance et d’

évolution

Développer la 
présence en ligne 
de l’organisation

Travailler en mode 
projet

Mettre à 
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Organiser son 
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Réalisation en cours de formation

Mise en place d'un Gestionnaire Libre de Parc Informatique (GLPI) ✅ ✅ ✅ ✅
Atelier professionnel deuxième année, mise en place d'un routeur/pare-feu et un 
accès VPN sur le réseau Local de la société DMH. 05/09/2024 au 19/12/2024 ✅ ✅ ✅ ✅ ✅
Atelier professionnel deuxième année, mise en place d'une solution de 
supervision sur le réseau Local de la société DMH. 16/01/2025 au 17/04/2025 ✅ ✅ ✅ ✅ ✅
Développement d'un Portfolio personnel 09/2024 au 06/2025 ✅ ✅
Création d'un CV 09/2024 au 06/2025 ✅ ✅
Création d'un compte LinkedIn 09/2024 au 06/2025 ✅ ✅
Veille informationnelle sur la virtualisation de machine / Serveurs ✅ ✅

Réalisations en milieu professionnel en cours de première année
Utilisation de GLPI afin d'effectuer de l'aide aux utilisateurs lors d'incidents ainsi 
que mettre à jour le parc informatique. 27/05/2024 au 28/06/2024 ✅ ✅ ✅ ✅
Utilisation d'un outil de supervision pour faire remonter les appareils déffectueux 
ou mis en erreur, pour ensuite remonter les informations. 27/05/2024 au 28/06/2024 ✅ ✅ ✅
Point hebdomadaire sur l'avancement des tâches données 27/05/2024 au 28/06/2024 ✅ ✅ ✅

Réalisations en milieu professionnel en cours de seconde année

Gestions des incidents / problèmes / demandes (ServicesNOW) 20/01/2025 au 21/02/2025 ✅ ✅ ✅
Gestion des évènements (Centreon) 20/01/2025 au 21/02/2025 ✅ ✅ ✅ ✅
Mode projet avec le RSSI/DSI (ITIL4) 20/01/2025 au 21/02/2025 ✅ ✅
Gestion des vulnérabilités (Cyberwatch) 20/01/2025 au 21/02/2025 ✅ ✅
Réalisation d'un cahier des charges 20/01/2025 au 21/02/2025 ✅ ✅ ✅ ✅
Points hebdomadaires sur l'avancemenet des projets 20/01/2025 au 21/02/2025 ✅ ✅


